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ETTORE PONZIO – FOUNDER | DIGITAL TRANSFORMATION ADVISOR

Compliance non 
come obbligo, ma vantaggio

competitivo
Progetto di adeguamento GDPR e Whistleblowing  per Azienda industriale – 70 dipendenti – €30M di fatturato



IL CLIENTE
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AZIENDA INDUSTRIALE ITALIANA
- Settore demolizioni e movimento terra

Un contesto ad alto rischio operativo, normativo e reputazionale, dove la compliance 
non può essere solo “documentale”.

DIMENSIONI:

OPERATIVITÀ:

70 DIPENDENTI
30 MILIONI DI FATTURATO

CANTIERI COMPLESSI
GESTIONE PERSONALE, FORNITORI, SUBAPPALTI



IL PROGETTO
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1) MAPPATURA DEI DATI 
E DEI PROCESSI

Non un esercizio di compliance, ma la costruzione di una base di controllo e responsabilità sui dati.

• Flussi informativi 
aziendali

• Ruoli, responsabilità e 
punti di rischio

• Trattamenti interni ed 
esterni

2) ADEGUAMENTO 
DOCUMENTALE E 
PROCEDURALE

• Documentazione GDPR 
e Whistleblowing

• Policy operative 
realmente applicabili

• Allineamento con 
processi di cantiere e 
ufficio

3) FORMAZIONE E 
CONSAPEVOLEZZA 
INTERNA

• Personale operativo e 
management

• Focus su 
responsabilità, non 
solo regole

• Riduzione del rischio 
umano



APPROCCIO STARTEGICO
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ASCOLTO DELL'ORGANIZZAZIONE

La strategia è partita dalle persone e dai processi, per rendere la compliance 
applicabile e sostenibile.

• Interviste a management e personale operativo
• Analisi delle attività reali, non dei processi “sulla carta”
• Comprensione delle responsabilità effettive

MAPPATURA DEI FLUSSI DI DATI
• Dati trattati nei cantieri e negli uffici
• Punti di forza e criticità
• Rischi normativi e operativi

FORMALIZZAZIONE STRUTTURATA
• Creazione della documentazione tecnica GDPR e Whistleblowing
• Allineamento tra pratica operativa e regole
• Base solida per controllo e audit futuri

ASCOLTO

MAPPATURA

STRUTTURA



ROADMAP DI PROGETTO – 3 MESI
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La roadmap ha dato priorità alla riduzione immediata del rischio, lavorando in parallelo su analisi, 
documentazione e formazione, per rendere la compliance efficace già nei primi mesi.



DALLA STRATEGIA ALL'OPERATIVÀ
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ADEGUAMENTO GDPR

Un’implementazione completa, integrata nei processi aziendali e allineata alla governance esistente.

• Registro dei trattamenti
• Informative privacy per tutti i soggetti 

interessati
• Nomine di responsabili interni ed 

esterni
• DPIA sui trattamenti a rischio
• Revisione delle clausole contrattuali 

con clienti e fornitori
• Supporto operativo nella diffusione e 

gestione della documentazione
• Formazione

WHISTLEBLOWING
• Analisi normativa iniziale
• Scelta e attivazione del canale di 

segnalazione
• Informativa privacy dedicata
• Integrazione con Organismo di 

Vigilanza e Modello 231



RISULTATI DEL PROGETTO
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In contesti complessi, la compliance non genera solo conformità, ma protezione del valore 
aziendale.

- RISCHIO SANZIONI 
RIDOTTO

- MAGGIOR EFFICIENZA 
QUOTIDIANA

- RIDUZIONE ERRORI 
OPERATIVI E 
REPUTAZIONALI



DALLA COMPLIANCE ALLA 
TRASFORMAZIONE DIGITALE
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STRUTTURAZIONE DEI 
PROCESSI

La trasformazione digitale è efficace solo se costruita su processi, sicurezza e governance dei dati.

• Formalizzazione dei flussi 
operativi e decisionali

• Chiarezza su ruoli, 
responsabilità e controlli

• Base solida per audit e 
crescita organizzativa

SICUREZZA DELLE 
INFORMAZIONI

• Percorso verso ISO 
27001

• Rafforzamento della 
cybersecurity

• Protezione di dati, 
sistemi e continuità 
operativa

INNOVAZIONE E 
INTELLIGENZA ARTIFICIALE

• Prerequisiti di 
governance per l’AI

• Valutazione di casi 
d’uso concreti

• Adozione responsabile 
e sostenibile dell’AI



LETS BUILD 
SOMETHING
AMAZING 
TOGETHER

E-mail: ettore@ponzioconsulting.com

Telefono: +39 3464786424

Siti Web: 
www.ponzioconsulting.com
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